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Erkennen Sie oft unterschatzte Stolpersteine
in der Kommunikation mit Ihren internationa-
len Geschaftspartnern. Sachliche Differenzen
und unterschiedliche Interessen in der Zusam-
menarbeit sind oft schon im eigenen Land eine
grofle Herausforderung. In der internationalen
Zusammenarbeit kommen zusatzlich noch
kulturelle Pragungen, unterschiedliche Erwar-
tungen, Werte und Interpretationen dazu, die
eine Verstandigung erschweren kdnnen.
Haufig wird dem internationalen Beziehungs-
management erst Beachtung geschenkt, so-
bald es zu Unsicherheiten, zu Frustration oder
sogar zum Stillstand in der Kommunikation
kommt.

In diesem Workshop erfahren Sie anhand
praktischer Beispiele, wie rasch es in inter-
nationalen Kontakten zu Missverstandnissen
kommen kann. Sie erkennen die Konsequen-
zen daraus und entwickeln Losungswege zur
Starkung und Verbesserung ihrer internatio-
nalen Geschaftsbeziehungen. Sie gewinnen
neue Methoden und Vorgehensweisen um
langfristig und nachhaltig Ihre internationalen
Geschaftsbeziehungen erfolgreich zu gestalten
und zu pflegen.
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Veranstaltungsort:

Schenck Technologie- und
Industriepark, Landwehrstr. 55,
Darmstadt

Interkultureile

Aktuelle Termine oo

Bitte wahlen sie lhren Termin:

Dienstag/Mittwoch, 13./14.03.2012
Donnerstag/Freitag, 21/22.06.2012

1.Tag: 10.00 — 17.00 Uhr
2.Tag: 09.00 — 16.00 Uhr




Inhalt

-

Arbeit an praktischen Fallbeispielen
Missverstandnisse friihzeitig erkennen
Umgang mit Unsicherheiten

Einfluss von Erwartungen und
Wahrnehmungen

Interpretationen und Reaktionen in
internationalen Beziehungen

Sach- und Beziehungsebene

Klarung schwieriger
Geschaftsbeziehungen

Zielgruppe

Fach- und Flihrungskrafte mit anstehenden
oder bereits bestehenden internationalen
Aktivitaten

Methode
Beispiele aus der Praxis, Kurzvortrage, kurze
DVD-Sequenzen, Diskussion, Gruppenarbeit

Dauer
2 Tage

Ziel des Workshops

Starkung und Verbesserung ihrer
internationalen Geschaftsbezie-
hungen.

Nummer
EXOU-028-01

Teilnehmerzahl
bis 10 TN

Die Referentin

Die Referentin lebte und arbeitete
mehrere Jahre in Stidkorea sowie ein
Jahr in den USA. Sie coacht Perso-
nen, die beruflich die Zusammen-
arbeit mit Kollegen aus anderen Kul-
turen optimieren und verbessern
wollen. In den Workshops legt sie
viel Wert auf langfristiges, einfaches
und bewegliches Timing in der inter-
nationalen Zusammenarbeit. Sie
vermittelt kulturelle Aspekte sowie
private und geschaftliche Umgangs-
formen. Strukturierte Kommunika-
tionstibungen, Rollenspiele und viele
konkrete Beispiele aus der Praxis
kennzeichnen ihre Workshops.

Kosten des Workshops

890,00 EUR pro Person zzgl. Mwst.
Ab der 2. Person einer Firma
gewadhren wir 10 Prozent Rabatt.
730,00 EUR pro Person zzgl. Mwst.
Uni/F&E/Bund/Lander/Kommune
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- Workshop -

Der Weg zu uns ...

Anreise mit dem Auto
SCHENCK TECHNOLOGIE- UND INDUSTRIEPARK erreichen Sie liber die A5.

Nehmen Sie die Ausfahrt ,Weiterstadt” und folgen der "Grafenhauser StraRe"

in Richtung Darmstadt. Aus der Grafenh&user StraBe kommend, Gberqueren
Sie die Pallaswiesen- straRe und fahren, sich leicht rechts haltend, geradeaus
in die Kirschen- allee. Biegen Sie an der nachsten Kreuzung links in die
LandwehrstraRe ab. Uberqueren Sie die nichste Kreuzung. Nach ca. 400 m ist
auf der linken Straenseite der Empfang.

Besucherparkplatze sind vorhanden.

Anreise mit dem Flugzeug

Sie kdnnen mit dem Airliner vom Flughafen Frankfurt
nach Darmstadt fahren. Der Airliner, ein komfortabler
Reisebus, wartet auf Sie an der Bushaltestelle Nr. 14 vor
der Ankunftshalle C. Er bringt Sie innerhalb 25 Minuten
direkt nach Darmstadt.

Anreise mit dem Zug
Zum SCHENCK TECHNOLOGIE- UND INDUSTRIEPARK sind es vom
Hauptbahnhof ca. 15 Min. Fuweg oder ca. 3 Min. mit dem Taxi.

- Anmeldung und Beratung -

Hugo Kopanitsak
Wegen Anfahrt

Tel.: +49 (0)6258 — 70 40 235
Tel.: +49 (0)6151 —32 0

- Workshop —

Internationales Beziehungsmanagement

Hiermit melde ich mich verbindlich zu der o0.g. Veranstaltung an.

0 Dienstag/Mittwoch, 13./14.03.2012

0 Donnerstag/Freitag, 21/22.06.2012 Titel/Vorname:
Nachname:

(0] 890,00 EUR zzgl. Mwst. Firma:

(0] 730,00 EUR zzgl. Mwst. Abteilung:
StraRe:
PLZ / Ort:

. Tel.:
eXousia Management GmbH E_eMa”_
Spessartstrafle 22

q Ort:
64579 Gernsheim
Unterschrift:

eXousia Management GmbH @ Tel.: 06258 — 70 40 235 @ info@exousia-management.de ® www.exousia-management.de
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Veranstaltungsort:

Schenck Technologie- und Industriepark
LandwehrstraRe 55,

64293 Darmstadt
info@exousia-management.de
WWW.exousia-management.de

Datum:




